TECNICO DE NIVEL SUPERIOR EN

TURISMO

DE INTERESES ESPECIALES

Competencias disciplinares

Gestionar servicios turisticos, respondiendo
a las demandas del sector, manteniendo
una relacion cordial con los visitantes de
acuerdo a los procedimientos de la empresa
y normativa vigente, para promover el
crecimiento sustentable de los territorios.

Generar requerimientos de nivel nacional

e internacional, interpretando las nuevas
demandas de la movilidad turistica,

el servicio hotelero y puesta en valor de
productos, aplicando técnicas y procedimientos
de calidad total para aportar valor agregado
a la experiencia del visitante.
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Aplicar tecnologias de la informacién

y la comunicaciéon en empresas
turisticas y hoteleras, en base a
procedimientos y estdndares de calidad,
para promover la difusiéon y venta de
productos, programas y servicios.

Organizary liderar grupos de
trabajo, asi como también fomentar
la innovacion y el emprendimiento
en el drea del turismo, para
contribuir al desarrollo regional.
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Campo laboral

Podrés desempefiarte
en empresas publicas
o privadas dedicadas
al turismo y ademas
en empresdads, tanto
nacionales como
internacionales y/o
desarrollando tu propio
emprendimiento.

Duracion:

5 semestres

Modalidad:

Diurna y Vespertina

Sede:

e Panguipulli e Valdivia

e La Unién
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‘ SEMESTRE

INTRODUCCION AL
TURISMO

‘ SEMESTRE

CULTURA'Y PATRIMONIO

S

I
TURISMO DE INTERESES
ESPECIALES |

SEMESTRE

‘ SEMESTRE

TURISMO DE INTERESES
ESPECIALES I
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INTEGRACION GESTION DE CALIDAD EN ADMINISTRACION COMERCIALIZACION DE
TURISTICA TERRITORIAL LOS SERVICIOS TURISTICOS ~ APLICADA AL TURISMO PRODUCTOSY
EXPERIENCIAS TURISTICAS
I
ROL DE GUIA DE TURISMO ~ TECNICAS DE SERVICIO Y

VINCULACION ACTIVA CON EL ENTORNO (VAE)

RECEPCION

ELECTIVO DISCIPLINAR |
O PORTUGUES |

ELECTIVO DISCIPLINAR II
O PORTUGUES II

VINCULACION ACTIVA CON EL ENTORNO (VAE)
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SOCIAL* DISCIPLINAR, INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO*
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E a TALLER DE APRESTO TALLER DE INSERCION ANALISIS Y RESOLUCION  TALLER DE PROYECTO
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E [ ECONOMIA PARA EL TALLER DE COMUNICACION
(o) DESARROLLO REGIONAL  PARA EL LIDERAZGO
O COLABORATIVO
| |
INGLES | INGLES II

PRACTICA Y PROCESO DE TITULACION

SEMESTRE

*VAE: Actividad curricular que se deberd desarrollar para el logro de las
competencias sello de la institucion el cual es requisito para egresar.

Dentro de las Compentencias Sello Transversales

algunos moédulos podrdn llevarse a cabo de manera

presencial, semi presencial u online.

Los cursos de inglés |y Il te preparan para rendir el examen de . . . -
o o 9 Y prep P Los contenidos de esta malla pueden sufrir modificacion.

certificaciéon TOEIC BRIDGE.

Institucién en convenio con Chilevalora, consulta por el reconocimiento

de tus certificaciones.




